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บทคดัย่อ: งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดเส้นทางและวางแผนการขนส่งผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ของ
โรงพยาบาลกรณีศึกษา ให้มีระยะทางและต้นทุนรวมต ่ าที่สุ ด โดยการสร้างรูปแบบทางคณิตศาสตร ์
(Mathematical Model) ทีม่กีารโปรแกรมเชงิเสน้ตรง (Linear-Programming) และประยุกตใ์ชว้ธิกีารหาต าแหน่งที่
ใกล้ที่สุดร่วมด้วย ภายใต้เงื่อนไขคอื ระยะทางสัน้ที่สุดและปรมิาณผลติภณัฑท์างการแพทย์ต้องไม่เกนิความจุ
บรรทุกของยานพาหนะ เพื่อแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ในปัจจุบนั คอื เมื่อปรมิาณความตอ้งการใชต้ามค าสัง่ของแพทย์
ประจ าอาคารมปีรมิาณมาก ท าใหแ้ม่บา้นมกี าลงัในการขนสง่ไม่เพยีงพอ เกดิปัญหาการแบ่งส่งทีแ่ต่ละครัง้ไม่เตม็
ความจุบรรทุกของยานพาหนะ เกดิตน้ทุนทางแรงงานทีไ่ม่จ าเป็นและการขนส่งไม่ตรงตามเวลาทีก่ าหนด เมื่อท า
การแกไ้ขพบว่า ระยะทางที่ใชใ้นการขนส่งต่อสปัดาหล์ดลงจาก 37,500 เมตร เหลอื 9,500 เมตร ลดลง 28,000 
เมตร หรือร้อยละ 75 และการขนส่งผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ตรงเวลาเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 40 เป็นร้อยละ 95 
นอกจากนี้ เมื่อโรงพยาบาลกรณีศกึษาท าการจดัตัง้หน่วยงานขนส่งกลาง จดัหายานพาหนะทีม่คีวามจุบรรทุก
ขนาด 640,000 ลบ.ซม. และใชร้ะยะทางทีจ่ดัขึน้ใหม่ เมื่อพจิารณาตน้ทุนพบว่า ตน้ทุนระบบการท างานใหม่ลดลง
จาก 779,060 บาทต่อเดอืน เหลอื 173,120 บาทต่อเดอืน ซึง่ลดลง 605,940 บาท หรอืรอ้ยละ 78 ซึง่จากการวจิยั
สรุปได้ว่าการจัดเส้นทางและวางแผนการขนส่งสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการท างานของโรงพยาบาล
กรณีศกึษาได ้

ค าส าคญั: การจดัเสน้ทาง; การขนสง่; การหาต าแหน่งทีใ่กลท้ีส่ดุ; การโปรแกรมเชงิเสน้ตรง 
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Abstract: The objective of this research was to plan the transportation route of medical supplies in a 
case study hospital to minimize overall distances and costs by creating Mathematical Model containing 
“Linear-Programming” and applying such methodology to calculate the aforementioned route. The 
shortest route and product quantity were aligned with vehicle’s capacity to solve the ongoing problems; 
an over-demand upon doctor instruction from each department which subsequently affected hospital 
maids’ total manpower, a higher number of partial delivery and a highly unplanned labor cost. After 
applying the designed methodology, the results showed a reduction in distance needed for a weekly 
delivery from 37,500 meters to 9,500 meters, a total of 28,000 meters or 75 % distance reduction. At the 
same time, on-time shipments were boosted up from 40 to 95 %. In addition, after assigned a central 
delivery operating unit with the vehicle capacity of 640,000 cubic centimeters and the designed route 
calculated from this research, the total operation cost was reduced from 779,060 to 173,120 THB, a total 
of 605,940 THB or 78 % reduction per month illustrating that the transportation planning for medical 
products in hospital was proved efficient in the case study hospital. 
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1. บทน า 

 การขนส่งเ ป็นหนึ่ งในกิจกรรมโลจิสติกส์ที่มี
ความส าคัญต่อธุรกิจเกือบทุกประเภท ซึ่งเข้ามามี
บทบาทในการแกไ้ขปัญหาและเพิม่ประสทิธภิาพของ
ธุรกจิ เพื่อให้สามารถแข่งขนัและสามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลกูคา้หรอืผูร้บับรกิารได ้นอกจากนี้
ต้นทุนการขนส่งยังเป็นต้นทุนที่ส าคัญและส่งผล
กระทบต่อตน้ทุนรวมของสนิคา้และบรกิาร การจดัการ
การขนสง่จงึเขา้มามสีว่นช่วยในการลดต้นทุนดงักล่าว
อกีดว้ย 
 ธุรกิจบริการ หรอื “โรงพยาบาล” ในปัจจุบนัเริ่ม
เป็นที่นิยมในสังคมยุคใหม่ มีการขยายตัวมากขึ้น 
สง่ผลใหธุ้รกจิบรกิารกลุ่มนี้ต้องมกีารปรบัปรุงรูปแบบ
การด าเนินงานและกระบวนการภายใน [1-4] เพื่อลด
ความสูญเปล่า เพิ่มความปลอดภัย และสร้างความ
ประทบัใจใหก้บัผูร้บับรกิาร เช่นเดยีวกบัโรงพยาบาล
กรณีศกึษา ทีพ่บปัญหา คอื ปรมิาณความต้องการใช้
ผลติภณัฑท์างการแพทยม์มีากเฉลีย่ถงึ 246,356 ลบ.
ซม. ต่อวนั ส่งผลใหจ้ านวนเที่ยวที่เกดิจากการขนส่ง
ผลติภณัฑท์างการแพทยม์มีากถงึ 82 เทีย่วต่อสปัดาห ์
โดยใชแ้ม่บา้นจ านวน 30 คนและรถเขน็อเนกประสงค์
ทีม่คีวามจุบรรทุก 120,000 ลบ.ซม. ส่งผลให้เกดิการ
ขนสง่ไม่ตรงเวลา และไม่สามารถรองรบัความตอ้งการ
ทีเ่กดิขึน้พร้อมกนัในช่วงเวลาเดยีวกนัได้ โดยปัญหา
ดงักล่าวส่งผลต่อประสทิธิภาพในการให้บริการของ
โรงพยาบาลในด้านการขนส่งผลิตภัณฑ์ทางการ
แพทยท์ีต่รงต่อเวลาเพยีงรอ้ยละ 40 ท าใหก้ารจดัการ
ด้านโลจสิติกสจ์งึเขา้มามบีทบาทในการแก้ไขปัญหา
ดงักล่าว 
 

2. ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

2.1 ปัญหาการจดัเส้นทางเดินรถ 
 ปัญหาการจดัเสน้ทางการขนส่ง (Vehicle Routing 
Problem: VRP) [5] เป็นปัญหาทีต่้องการหาเสน้ทาง
เดินรถที่เหมาะสมจากจ านวนเส้นทางที่เป็นไปได้
ทัง้หมด ซึ่งเป็นวิธีที่ผู้ปฏิบัติการด้านโลจิสติกส์ใช้
ส าหรบัลดตน้ทุน ระยะทางและระยะเวลาในการขนสง่ 
 ปัญหาการจดัเส้นทางการขนส่งนัน้ ได้รับความ
สนใจจากนักวจิยัเป็นอย่างมากและได้ถูกน ามาเขยีน
เป็นบทความวิจัยในเชิงการพัฒนาวิธีการเพื่ อ
แก้ ปัญหา  โดยมีการ เพิ่มข้อจ ากัด ต่ างๆ ตาม
กรณีศึกษา หรือตามเหตุการณ์จริงที่เกิดขึ้นในการ
ด ารงชวีติที่พบเหน็ หรอืสมัผสั ท าใหม้วีธิกีารส าหรบั
การคน้หาค าตอบของเสน้ทางเดนิรถมีอยู่หลากหลาย
วธิขีึน้อยู่กบัลกัษณะปัญหานัน้ๆ  

2.2 วิธีการหาต าแหน่งท่ีใกล้ท่ีสุด 
 วิ ธี ก า ร ห า ต า แ ห น่ ง ที่ ใ ก ล้ ที่ สุ ด  ( Nearest– 
Neighbor Heuristic) [6] เป็นวธิกีารคน้หาทีช่่วยเพิม่
ประสทิธภิาพการหาค าตอบ หรอืผลเฉลยใหม้คี่าดขีึน้ 
โดยมีแนวคิดของการสลับต าแหน่งกับต าแหน่ ง
ขา้งเคยีง เพื่อท าการจดัล าดบัของเสน้ทางขนส่งสนิคา้ 
วิธีการเริ่มจากการเลือกเดินทางไปยังจุด หรือ
ต าแหน่งที่มรีะยะทางสัน้หรอืใกล้ทีสุ่ดจากจุดปัจจุบนั 
หลังจากนัน้ด าเนินการซ ้า โดยใช้จุดปัจจุบันเป็น
จุดเริม่ต้นจนครบทุกจุด ท าการเชื่อมเสน้ทางจากจุด
สดุทา้ยไปยงัจุดเริม่ตน้และค านวณระยะทาง 
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2.3 การโปรแกรมเชิงเส้นตรง 
 การโปรแกรมเชงิเสน้ตรง (Linear-Programming) 
[7] เป็นวธิทีี่รู้จกักนัแพร่หลาย รวมทัง้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการวิจยัด าเนินงานที่แต่ละหน่วยงานในองค์กร
ต่างๆ ทัง้รัฐและเอกชนได้มีการประยุกต์ใช้เป็นตัว
แบบทางคณิตศาสตร์ในการจดัสรรทรพัยากรที่มีอยู่
อย่างจ ากดัให้เกิดประโยชน์และมีประสทิธิภาพมาก
ทีส่ดุ  
 รูปแบบของสมการของการโปรแกรมเชงิเสน้ตรง 
(Linear Programming Model) ม ี4 สว่นดงันี้ 
 2.3.1 สมการก าหนดเป้าหมาย คอื สมการทีแ่สดง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ เช่น ต้นทุน ก าไร 
ระยะทาง เพื่อใหไ้ดเ้ป้าหมายสงูสดุหรอืต ่าสดุ 
 2.3.2 สมการแสดงขอบข่าย คือ การจ ากัดของ
ปัจจยั หรอืทรพัยากรในรปูสมการ หรอือสมการ 
 2.3.3 ความสมัพันธ์ของตัวแปรในสมการต่างๆ 
ของแบบจ าลองต้องมลีกัษณะเชงิเสน้ตรง คอื ตวัแปร
ทุกตัวในสมการเป้าหมายและสมการขอบข่าย หรือ
อสมการขอบข่าย จะต้องมคีวามสมัพนัธ์เชงิเสน้ตรง
เป็นก าลงัเดยีวกนั ซึง่สว่นใหญ่จะเป็นก าลงัหนึ่ง 
 2.3.4 ตวัแปรทุกตวัต้องมคี่ามากกว่า หรอืเท่ากบั
ศนูย ์

2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 จากการทบทวนงานวจิยัต่างๆ พบว่างานวจิยัดา้น
การจัดเส้นทางการขนส่งโดยใช้การโปรแกรมเชิง
เสน้ตรงและวธิกีารหาต าแหน่งทีใ่กลท้ีส่ดุนัน้ มนีกัวจิยั
หลายท่านได้น าวิธีการนี้ไปประยุกต์ใช้กับธุรกิจที่
หลากหลายในลกัษณะที่แตกต่างกนั สามารถแสดง
รายละเอยีดไดด้งันี้ 

 การจดัเสน้ทางการเดนิรถขนสง่ส าหรบัเคลื่อนยา้ย
ประชาชนเมื่อเกดิอุทกภยั [8] มกีารสร้างแบบจ าลอง
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งพฒันามาจากแบบจ าลอง
พื้นฐานของรูปแบบปัญหา VRP ผลลัพธ์ที่แสดง
ออกมาคือ ระยะเวลาอพยพรวมที่ส ัน้ที่สุด (แปรผัน
ตามระยะทางและเวลาขึน้ลงรถ) จ านวนยานพาหนะ 
และเสน้ทางการเดนิรถ ซึง่สามารถน าไปเป็นแนวทาง
ในการวางแผนการขนสง่เมื่อเกดิอุทกภยัครัง้ต่อไปได ้
 การจัดเส้นทางการขนส่งน ้ าดื่ม [9] เป็นการ
วางแผนหาเส้นทางขนส่ง ที่ค านึงถึงปัจจัยและ
ขอ้จ ากดัต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง โดยแบ่งเสน้ทางออกเป็น 
2 เส้นทาง ซึ่งระยะทางรวมที่ส ัน้ที่สุดเท่ากับ 72.26
กโิลเมตร และรถขนส่งสามารถบรรทุกและขนส่งน ้า
ดื่มได้เพียงพอในแต่ละเที่ยวที่ท าการจัดส่งได้ และ
เมื่อเทยีกบัการด าเนินงานในปัจจุบนัพบว่า มรีะยะทาง
ที่ส ัน้กว่า 108.24 กิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 59.97 
สง่ผลใหต้น้ทุนค่าขนสง่ลดลง 4,138.56 บาทต่อเดอืน 
 การกระจายสินค้าไปยังลูกค้าและออกแบบ
เส้นทางการขนส่งประเภทวัสดุก่อสร้างซึ่งมีขนาด 
รูปทรงและน ้าหนักที่แตกต่างกัน [10] โดยค านึงถึง
ความสามารถในการบรรทุกสนิคา้ของยานพาหนะทีม่ี
อยู่ รวมทัง้ต้องสอดคล้องตามขอ้จ ากดัของทรพัยากร
ทีม่อียู่และความต้องการของลูกคา้ การศกึษานี้ไดท้ า
การเก็บรวบรวมข้อมูลในระหว่างเดือนมกราคมถึง
ธนัวาคม 2558 จากระบบการสัง่ซื้อสนิค้าของลูกค้า 
และการขนส่งของบริษัทจ าหน่ายวัสดุก่อสร้างแห่ง
หนึ่งในจงัหวดันครราชสมีา ซึง่เสน้ทางเดนิรถทีจ่ดัขึน้ 
มีระยะทางการขนส่งน้อยกว่าวิธีการด าเนินการใน
ปัจจุบนัถงึรอ้ยละ 32.99 และมคี่าใชจ้่ายทีล่ดลงไปได้
ถงึรอ้ยละ 45.23 
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 จากตวัอย่างงานวจิยัพบว่า งานวจิยัดงักล่าวเป็น
การศึกษาและแก้ไขปัญหาของธุรกิจและบริการที่มี
การขนส่งขา้มเขตพื้นที ่อ าเภอ และจงัหวดั ซึ่งท าให้
ผูว้จิยัเลง็เหน็ถงึประโยชน์ทีส่ามารถน าวธิกีารดงักล่าว
มาประยุกต์ใชก้บัการขนส่งทีม่พีืน้ทีจ่ ากดัและมขีนาด
เลก็ของโรงพยาบาลกรณีศกึษาได ้

3. วิธีการด าเนินงานวิจยั 
 ในงานวจิยันี้ตอ้งมกีารศกึษาสภาพทัว่ไป ลกัษณะ
การด าเนินงาน รปูแบบของปัญหาทีเ่กดิขึน้ในปัจจุบนั 
เนื่องจากเป็นปัจจยัที่ส าคญัส าหรบัการวเิคราะห์และ
ก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา [11-14] โดยวิธีการ
ด าเนินงานวจิยัแบ่งออกเป็น 6 ขัน้ตอนดงันี้ 

 ข ัน้ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพทัว่ไป ลกัษณะการ
ด าเนินงาน รปูแบบของปัญหาทีเ่กดิขึน้ในปัจจุบนัของ
โรงพยาบาลกรณีศึกษาและก าหนดแนวทางในการ
แกปั้ญหา  
 ขัน้ตอนที ่2 เกบ็รวบรวมขอ้มลู เช่น ต าแหน่งทีต่ัง้
ของอาคาร ความต้องการใชผ้ลติภณัฑท์างการแพทย ์
เงื่อนไขในการจดัส่ง ค่าใชจ้่ายของการเบกิผลติภณัฑ์
ต่อครัง้ ค่าใช้จ่ายจากการจ้างแรงงานและสร้างเมท
รกิซร์ะยะทางระหว่างอาคารแต่ละหลงั  
 ขัน้ตอนที่ 3 สร้างรูปแบบทางคณิตศาสตร์ที่มี
วตัถุประสงค์เพื่อเป็นตวัแทนของปัญหาที่เกดิขึน้ ซึ่ง
ต้องมีการก าหนดข้อจ ากัดต่างๆ ตามเงื่อนไขของ
ปัญหา 
 ขัน้ตอนที่ 4 ประยุกต์ใช้วธิกีารหาต าแหน่งที่ใกล้
ทีส่ดุในการแกปั้ญหาของกรณีศกึษา 

 ขัน้ตอนที ่5 จดัเสน้ทางและตารางการขนส่งดว้ย
วิธีการหาต าแหน่งที่ใกล้ที่สุด ภายใต้เงื่อนไขใน
ขัน้ตอนที ่3 - 4 
 ขัน้ตอนที่ 6 สรุปผลการจัดเส้นทาง ตารางการ
ขนสง่และเปรยีบเทยีบผลก่อนและหลงัการจดัเสน้ทาง
การขนสง่ผลติภณัฑท์างการแพทย ์

4. โรงพยาบาลกรณีศึกษา 
 โรงพยาบาลกรณีศึกษามีระบบการวางแผนการ
ขนส่งผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ระบบเดิมคือ การ
วางแผนการขนส่งนัน้ฝ่ายอาคารเภสชักรรมแบ่งเขต
พื้นที่การจัดส่งตามต าแหน่งอาคาร 30 หลัง และ
ก าหนดให้แม่บ้านประจ าอาคารจ านวน 30 คน เป็น
ผูร้บัและส่งผลติภณัฑ์ทางการแพทยจ์ากอาคารเภสัช
กรรมไปยงัอาคารหลงัอื่น โดยใชร้ถเขน็อเนกประสงค์
ที่มีความจุบรรทุก 120,000 ลบ.ซม. จ านวน 30 คนั 
ซึง่ส่งผลใหจ้ านวนเทีย่วที่เกดิจากการขนส่งมจี านวน
มากถงึ 82 เทีย่วต่อสปัดาห ์และระยะทางในการขนสง่
รวม 37,500 เมตรต่อสัปดาห์ ซึ่ง สามารถแสดง
ลักษณะการขนส่งโดยมีจุดเริ่มต้นและจุดสุดท้ายที่
อาคารเภสชักรรมไดด้งัรปูที ่1 
 

 
รปูท่ี 1 ลกัษณะระบบงานเดมิ 

 

 

 

  

 อาคารเภสัชกรรม 
Start / End 

อาคาร 1 

อาคาร 4 อาคาร 18 

อาคาร 30 



 

วารสารวิชาการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (The Journal of Industrial Technology) 
ISSN (Print): 1686-9869, ISSN (online): 2697-5548  

DOI: 10.14416/j.ind.tech.2020.06.001                                                                    

บทความวิจัย  
 

 
The Journal of Industrial Technology (2020) volume.16, issue 2.  http://j.cit.kmutnb.ac.th 

6 

5. รปูแบบทางคณิตศาสตรท่ี์น าเสนอ 
 จากลกัษณะของปัญหาที่เกดิขึน้ของโรงพยาบาล
กรณีศึกษา ท าให้งานวิจัยนี้มีการสร้างรูปแบบทาง
คณิตศาสตรเ์พื่อจ าลองปัญหา โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ
หาค่าต ่าสุดของต้นทุนการขนส่ง ซึ่งในที่นี้ไม่ได้น า
ตน้ทุนผนัแปร ทีไ่ดแ้ก่ ค่าน ้ามนัเชือ้เพลงิ มาเกีย่วขอ้ง
ในสมการ เนื่องจากราคาค่าน ้ ามันเชื้อเพลิงมีการ
เปลีย่นแปลงอย่างต่อเนื่อง 
 รายละเอยีดสมการทางคณิตศาสตร์สามารถแสดง
ไดด้งัต่อไปนี้ 

 ก าหนดค่าคงที ่

 i, j  =  อาคารที ่i หรอื j โดยที ่i, j = 1, 2,..., 30 

 k  = จ านวนยานพาหนะ โดยที ่k = 1, 2,…, K 

 r  = ช่วงของเวลา โดยที ่r = 1, 2, 3,..., R 

 w  = วนัทีท่ าการขนสง่ โดยที ่w = 1, 2,..., W 

 S  = จ านวนอาคารทีอ่ยู่ในเสน้ทาง 

 V  = จ านวนอาคารทัง้หมด 

 dj  = ความตอ้งการต่อวนัของต าแหน่ง j  
   มหีน่วยเป็น ลบ.ซม. 

 Bij  = ต้นทุนแรงงานคิดตามระยะทางในการ 
       ขนสง่หน่วยเป็นบาทต่อเมตร 

 ตวัแปรตดัสนิใจ 

Xijkrw = เสน้ทางขนสง่จากต าแหน่ง i ไปต าแหน่ง j 
ดว้ยรถคนัที ่k ในช่วงเวลา r ในวนัที ่w มี
หน่วยเป็นเมตร 

 

 สมการวตัถุประสงค ์

 (1) 

 ภายใตเ้งื่อนไข 

   (2) 

   (3) 

 (4) 

 (5) 

   (6) 

 สมการขา้งตน้มคีวามหมายดงันี้ 

 สมการที ่(1) ต้นทุนการขนส่งจากต าแหน่ง i ไป j 
ดว้ยรถเขน็คนัที ่k ในช่วงเวลา r ในวนัที ่w 
 สมการที ่(2) การขนส่งจากต าแหน่ง i ไป j เพยีง
ต าแหน่งเดยีวด้วยรถเขน็คนัที่ k ในช่วงเวลา r ใน
วนัที ่w 
 สมการที ่(3) ยานพาหนะมกีารขนส่งไปต าแหน่ง j 
เพยีงครัง้เดยีวต่อรอบ 
 สมการที ่(4) การขนส่งจากต าแหน่ง i ไป j ดว้ย
รถเขน็คนัที่ k ในช่วงเวลา r ในวนัที ่w ต้องไม่เกนิ
ความสามารถบรรทุกของรถคนัที ่k 
 สมการที ่(5) การขนส่งจากต าแหน่ง i ไป j ดว้ย
รถเขน็คนัที่ k ในช่วงเวลา r ในวนัที ่w ต้องไม่เกนิ
ความตอ้งการของต าแหน่ง j 
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 สมการที่ (6) เป็นสมการป้องกันการเกิดการ
เดนิทางย่อย 
 จากรปูแบบทางคณิตศาสตรข์า้งต้น ทีอ่อกแบบให้
สามารถจดัเสน้ทางการขนสง่ทีส่อดคลอ้งกบัเงื่อนไขที่
ก าหนดขึ้นของโรงพยาบาลกรณีศึกษานัน้ มีการ
ก าหนดตวัแปรตดัสนิใจเป็นระยะทางในการขนสง่ทีส่ ัน้
ที่สุด เมื่อท าการจัดการกับสมการแล้วไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาขนาดใหญ่ได้ ท าให้เกิดการประยุกต์ใช้
วธิีการหาต าแหน่งที่ใกล้ที่สุดเพื่อสร้างระยะทาง ซึ่ง
เป็นวธิกีารทีช่่วยเพิม่ประสทิธภิาพในการหาค าตอบ ที่
มีแนวคิดของการสลับต าแหน่งข้างเคียง ซึ่ง ใน
งานวจิยันี้ได้น ามาประยุกต์ใชเ้พื่อหาค าตอบที่ดทีี่สุด
โดยมีเงื่อนไขคือ ระยะทางต้องสัน้ที่สุด โดยเริ่มต้น
จากอาคารเภสัชกรรมไปยังอาคารหลังอื่นๆ และ
ยานพาหนะบรรทุกเตม็ความจุบรรทกุตามทีห่น่วยงาน
กลางของอาคารเภสชักรรมก าหนดคือ ตัง้แต่ 90% 
ของยานพาหนะที่มีปริมาตร 640,000 ลบ.ซม . 
จากนัน้ก าหนดให้ยานพาหนะเดินทางกลับเข้าที่
อาคารเภสชักรรม เพื่อเป็นการสิน้สุดการเดนิทาง ซึ่ง
การพิจารณาจัดเส้นทางการขนส่งต้องเป็นไปตาม
รูปแบบทางคณิตศาสตร์และเงื่อนไขที่ก าหนด ดงันัน้
ท าใหส้ามารถเปลีย่นสมการขา้งต้นเป็นการแกปั้ญหา
ดว้ยวธิกีารหาต าแหน่งทีใ่กลท้ีส่ดุ ดงัรปูที ่2 ซึง่ในการ
สรา้งเสน้ทางขนส่งหากไดค้ าตอบ หรอืระยะทางทีส่ ัน้
กว่ากส็ามารถปรบัค่าของค าตอบที่ดทีี่สุดเป็นค่าของ
ค าตอบทีห่าได้ในรอบนัน้ๆ จนกว่าจะพบเงื่อนไขการ
หยุดและไม่ข ัดแย้งกับเงื่อนไขที่เกี่ยวข้อง โดยที่
ค าตอบสุดทา้ยทีไ่ดค้อื เสน้ทางที่ถูกเกบ็อยู่ในรูปของ
ค าตอบทีด่ทีีส่ดุ 

เกนิ

ไมเ่กนิ

ไมต่รง

ตรง

ตรวจสอบปรมิาณความ
ต้องการใช้เทยีบกบั

ความจุของยานพาหนะ

เริม่ต้น

สร้าง OD Matrix ระหว่างอาคารแต่ละหลงัและระหว่างอาคาร
กบัคลงัผลติภณัฑ์ทางการแพทย์

เลอืกอาคารท ีม่รีะยะทางใกล้กบัคลงัผลติภณัฑ์ทางการแพทย์มากท ีสุ่ดมา   ราย

สร้างบัญชรีายช ือ่อาคารท ีม่รีะยะทางอยู่ในช่วงของระยะทางท ีต่ ่าสุด
จดัเข้าในแผนการจดัเส้นทางยานพาหนะ

ตรวจสอบเวลา
ของการขนส่ง

จดัส่งผลติภณัฑ์ทางการแพทย์

สิ้นสุด

 
 

รปูท่ี 2 การจดัเสน้ทางการขนสง่ดว้ยวธิกีารหา
ต าแหน่งทีใ่กลท้ีส่ดุภายใตเ้งื่อนไขทีก่ าหนด 
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6. ผลการด าเนินงานวิจยั 
 กระบวนการหาค าตอบจะพจิารณาค าตอบทีเ่ป็นไป
ได้ทัง้หมดและไม่ขดัแย้งกบัเงื่อนไข คือ ถ้าปริมาณ
ความตอ้งการใชข้องอาคารหลงัปัจจุบนัรวมกบัอาคาร
หลังใหม่จัดเข้ามาในเส้นทางเกินกว่าขนาดความจุ
บรรทุกของยานพาหนะให้ท าการปิดเส้นทาง หาก
ปรมิาณความตอ้งการดงักล่าวทีจ่ะจดัเขา้ในเสน้ทางไม่
เกนิกว่าขนาดความจุบรรทุกของยานพาหนะกส็ามารถ
น าอาคารหลงัดงักล่าวเขา้มาในเสน้ทางได ้โดยแต่ละ
เสน้ทางทีจ่ดัขึน้เกดิจากระยะทางในตารางการเดนิทาง 
(OD Matrix) ซึง่สามารถแสดงตวัอย่างไดด้งัตารางที ่1 
 ทีม่รีะยะทางทีส่ ัน้ทีสุ่ดระหว่างจุดรบัและจุดส่งของแต่
ละอาคาร โดยผู้วิจ ัยใช้ระยะทางที่เดินทางจริงใน
ปัจจุบนัเป็นฐานขอ้มลู 

 นอกจากระยะทางทีใ่ชร้ะยะทางจรงิเป็นฐานขอ้มูล
แลว้ ความจุบรรทุกผลติภณัฑ์ทางการแพทย์ในแต่ละ
รอบต้องส่งตัง้แต่ 90% ของยานพาหนะที่มปีริมาตร 
640,000 ลบ.ซม. วนัและเวลาในการขนส่งของแต่ละ
อาคารที่แยกเป็น 2 แบบ คอื ขนส่งวนัจนัทร์ วนัพุธ 
วันศุกร์ และขนส่งวันอังคาร วันพฤหัสบดี ยังเป็น
เงื่อนไขทีถู่กก าหนดขึน้จากหน่วยงานขนส่งกลาง เพื่อ
ไม่ ให้กระทบต่อระบบการท างานอื่นๆ ภายใน
โรงพยาบาลกรณีศกึษา ท าใหเ้สน้ทางการขนส่งทีจ่ดั
ขึน้สามารถแสดงไดด้งัตารางที ่2 
 

 
ตารางท่ี 1 OD Matrix 

  ถงึต าแหน่งทีต่ัง้อาคารที ่(เมตร) 

  0 1 2 3 4 ... 29 30 

จา
กต

 าแ
หน่

งท
ีต่ัง้
อา
คา
รท

ี ่(เ
มต

ร) 

0 0 110.14 37.52 132.97 207.76 ... 297.45 411.38 

1 110.14 0 123.46 138.51 213.30 ... 263.29 378.27 

2 37.52 123.46 0 71.09 150.56 ... 209.86 354.18 

3 132.97 138.51 71.09 0 74.79 ... 263.29 378.27 

4 207.76 213.30 150.56 74.79 0 … 209.86 354.18 

... ... ... ... ... ... 0 ... ... 

29 297.45 263.29 209.86 182.97 273.87 ... 0 144.32 

30 411.38 378.27 354.18 327.29 398.19 ... 144.32 0 
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ตารางท่ี 2 แผนการขนสง่ผลติภณัฑท์างการแพทยใ์นโรงพยาบาลกรณีศกึษา 

เงื่อนไข ยานพาหนะ รอบ เสน้ทางการขนสง่ เวลา 
ระยะทางรวม 

(เมตร) 
ความจ ุ

วนัจนัทร ์
วนัพุธ 
วนัศุกร ์

1 

1 0-1-0 9.00 น. 220.28 1.0000 

2 0-1-17-16-0 10.30 น. 851.62 0.9249 

3 0-5-12-11-0 13.00 น. 828.07 1.0000 

4 0-10-9-5-0 14.30 น. 780.12 1.0000 

2 

1 0-2-0 9.00 น. 75.04 1.0000 

2 0-4-0 10.30 น. 415.52 1.0000 

3 0-6-12-0 13.00 น. 527.36 1.0000 

4 0-13-0 14.30 น. 780.12 1.0000 

3 

1 0-3-0 9.00 น. 265.94 1.0000 

2 0-4-8-14-0 10.30 น. 427.13 0.9896 

3 0-7-11-0 13.00 น. 781.41 0.9611 

4 0-15-2-3-0 14.30 น. 241.58 0.9771 

วนัองัคาร 
วนัพฤหสับด ี

1 

1 0-1-0 9.00 น. 220.28 1.0000 
2 0-1-24-22-20-18-0 10.30 น. 772.54 0.9048 
3 0-28-21-23-29-25-30-26-0 13.00 น. 1148.02 0.1247 

2 
1 0-2-0 9.00 น. 75.04 1.0000 
2 0-4-0 10.30 น. 265.94 1.0000 

3 
1 0-3-0 9.00 น. 265.94 1.0000 
2 0-19-27-2-3-4-0 10.30 น. 470.46 0.9242 

     9,412.41  

หมายเหตุ: ก าหนดใหย้านพาหนะทีม่ปีรมิาตร 640,000 ลบ.ซม. เทยีบเท่ากบัความจุ 1
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 จากตารางที ่2 แสดงการแบ่งกลุ่มงานออกเป็น 2 
กลุ่มตามเงื่อนไขทีก่ าหนดคอื กลุ่มที ่1 ส่งเฉพาะวนั
จนัทร ์วนัพุธและวนัศุกร ์ใชย้านพาหนะทัง้หมด 3 คนั 
จ านวนรอบในการวิง่ 12 เทีย่ว และกลุ่มที ่2 ส่งเฉพาะ
วนัองัคารและวนัพฤหสับดี ใช้ยานพาหนะทัง้หมด 3 
คนั จ านวนรอบในการวิง่ 7 เทีย่ว โดยทัง้ 2 กลุ่มใช้
เสน้ทางการขนส่งระหว่างอาคารแต่ละหลงัดว้ยกนัเอง 
และระหว่างอาคารเภสชักรรม รวมระยะทางการขนสง่ 
ในแต่ละเส้นทางแล้วสัน้ที่สุด และปริมาณความจุ
บรรทุกผลติภณัฑท์างการแพทยแ์สดงไดด้งัรปูที ่3 - 4 

 
 

รปูท่ี 3 ความจุบรรทุกในรอบการขนสง่วนัจนัทร ์
วนัพุธและวนัศุกร ์

 

 
รปูท่ี 4 ความจุบรรทุกในรอบการขนสง่วนัองัคาร 

และวนัพฤหสับด ี

7. ระบบงานใหม่ของโรงพยาบาลกรณีศึกษา 
 ระบบงานใหม่หลงัจากที่มกีารท าการวางแผนการ
ขนส่ง ซึ่งก าหนดให้มกีารจดัตัง้หน่วยงานขนส่งกลาง
ส าหรบัจดัส่งตามอาคารต่างๆ โดยใช้พนักงานที่ผ่าน
การอบรมและใหค้วามรูแ้ลว้ ประจ ายานพาหนะคนัละ 
2 คน แทนการใชแ้ม่บา้น พรอ้มทัง้จดัหายานพาหนะที่
มีความจุบรรทุกเพิ่มขึ้นมีขนาด 640,000 ลบ.ซม. 
จ านวน 3 คนั ซึ่งหน่วยงานภายนอกที่สนับสนุนการ
จดัตัง้หน่วยขนส่งกลางเป็นผู้ก าหนดขนาดดังกล่าว 
นอกจากนี้ยงัมกีารจดัเสน้ทางการขนส่งใหม้รีะยะทาง
รวมสัน้ที่สุดในแต่ละเสน้ทางเดนิรถและไม่เกนิความจุ
บรรทุกของยานพาหนะ โดยการสร้างรูปแบบทาง
คณิตศาสตร์ ซึ่งส่งผลให้จ านวนเที่ยวที่เกิดจากการ
ขนส่งลดลงเหลอื 19 เที่ยวต่อสปัดาห์ และระยะทาง
รวมเหลอื 9,500 เมตรต่อสปัดาห์ ซึ่งสามารถแสดง
ลักษณะการขนส่งโดยมีจุดเริ่มต้นและจุดสุดท้ายที่
อาคารเภสชักรรมหลงัการจดัเสน้ทางไดด้งัรปูที ่5 

 

 
 

รปูท่ี 5 ลกัษณะระบบงานใหม ่
 
 

  

 

 
 

อาคาร 18 อาคาร 4 

อาคาร 1 

อาคารเภสัชกรรม 
Start / End 

อาคาร 30 
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8. รปูแบบเอกสารประกอบการขนส่ง 
 การขนส่งผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์จ าเป็นต้องมี
การออกแบบรปูแบบเอกสารใหส้อดคลอ้งกบัการขนส่ง
จรงิ เพื่อใชส้ าหรบัเกบ็ขอ้มูลและเป็นการยนืยนัขอ้มูล
ของอาคารแต่ละหลังว่าได้มีการรับผลิตภัณฑ์ทาง
การแพทยจ์รงิเท่ากบัความต้องการใชง้านที่มกีารออก
ค าสัง่จ่ายโดยแพทย์ ซึ่งแบบฟอร์มเอกสารดงักล่าว
ประกอบดว้ยขอ้มูลที่ส าคญัแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดงันี้
 1.  ขอ้มลูโรงพยาบาลกรณีศกึษา 
 2.  รายละเอยีดเลขทีก่ารสัง่เบกิและการขนสง่ 
 3.  จ านวนรายการและรายละเอยีด 
 4.  สภาพบรรจุภณัฑก์่อนและขณะขนสง่ 
 5.  หน่วยงานลงนามตามกรอบอ านาจ 

ท่ีตั้ง ……………………………… เลขท่ี ………………..……

……………………………… วนัท่ี ………………..……

………………………………

สถานท่ีจ่ายสินคา้ ……………………………… ส่งไปยงั ………………………………

ขนส่งโดย ……………………………… ทะเบียน ………………………………

ช่ือสินคา้ ……………………………… ช่ือลูกคา้ ………………………………

ใบสัง่ซ้ือเลขท่ี ……………………………………………………………………………………

พาหนะออกจาก ……………………………… คนัท่ี ……………………. รอบ     ……………………………..

จ านวน หน่วยนับ จ านวน หน่วยนับ

สภาพบรรจุภณัฑก่์อนการขนส่ง สภาพบรรจุภณัฑข์ณะรับมอบ

………………………………………… …………………………………………

**หมายเหตุ** …………………………………………

เม่ือเจา้หน้าท่ีประจ าอาคารตรวจรับรับแลว้ …………………………………………

น าใบสีชมพูกลบัฝ่ายเภสชักรรม

โรงพยาบาลกรณศึีกษา

ใบส่งของ

ก่อนการขนส่ง
รายการท่ี

หลงัการขนส่ง
หมายเลขบรรจุภณัฑ ์/ รายละเอียด

ฝ่ายอาคารเภสชักรรม ฝ่ายอาคารหน่วยงานขนส่งกลาง

…………………………… …………………………… ……………………………

(                                               ) (                                               ) (                                               )

ผูจ่้ายผลิตภณัฑท์างการแพทย์ ผูค้วบคุมการขนส่งผลิตภณัฑท์างการแพทย์ ผูรั้บผลิตภณัฑท์างการแพทย์  
รปูท่ี 6 แบบฟอรม์เอกสาร 

9. สรปุผลและข้อเสนอแนะ 
9.1 สรปุผล 
 จากผลการจดัเสน้ทางการขนสง่ผลติภณัฑท์างการ
แพทยใ์หแ้ก่อาคารแต่ละหลงัดว้ยวธิกีารหาต าแหน่งที่
ใกลท้ีส่ดุและเพิม่ขนาดความจุบรรทุกของยานพาหนะ
เป็นขนาด 640,000 ลบ.ซม. เมื่อเทียบกบัการขนส่ง
ของโรงพยาบาลกรณีศกึษาในปัจจุบนั พบว่าระยะทาง
ที่ใช้ในการขนส่งต่อสปัดาห์ลดลงจาก 37,500 เมตร 
เหลอื 9,500 เมตร แสดงว่าลดลง 28,000 เมตร หรือ
รอ้ยละ 75  
 นอกจากนี้เมื่อโรงพยาบาลกรณีศกึษาท าการจดัตัง้
หน่วยงานขนสง่กลางทีใ่ชพ้นกังานขนส่งจ านวน 6 คน 
แทนการใชแ้ม่บา้นจ านวน 30 คน จดัหายานพาหนะที่
มคีวามจุบรรทุกขนาด 640,000 ลบ.ซม. แทนความจุ
บรรทุกเดมิที่มขีนาด 120,000 ลบ.ซม. เมื่อพจิารณา
ต้นทุนที่ใช้ในกระบวนการดงักล่าวแล้วพบว่า ต้นทุน
ระบบการท างานใหม่ลดลงจาก 779,060 บาทต่อเดอืน 
เหลือ 173,120 บาทต่อเดือน หรือลดลงร้อยละ 78 
โดยแม่บ้านกลุ่มเดมิเป็นสญัญาจ้างระยะสัน้ สามารถ
ยกเลกิไดโ้ดยไม่กระทบต่อโรงพยาบาลกรณีศกึษา 
 ดังนั ้นการจัดเส้นทางและวางแผนการขนส่ง
ผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ โดยการสร้างรูปแบบทาง
คณิตศาสตร์ ที่มกีารโปรแกรมเชงิเสน้ตรง และมกีาร
ประยุกต์ใช้วิธีการหาต าแหน่งที่ใกล้ที่สุดในการจัด
เส้นทาง ช่วยให้เกิดการขนส่งที่มีประสิทธิภาพและ
ประสทิธผิลมากขึน้ สง่ผลต่อการลดตน้ทุน การขนสง่ที่
ตรงต่อเวลาเพิม่ขึน้จากรอ้ยละ 40 เป็นรอ้ยละ 95 และ
สามารถสรา้งความพงึพอใจใหลู้กคา้ดว้ยการบรกิารที่
รวดเรว็ อนัน าไปสูก่ารเพิม่ขดีความสามารถทางการ 
แขง่ขนัใหก้บัธุรกจิโรงพยาบาลต่อไป
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ตารางท่ี 3 ตน้ทุนของระบบงานเดมิและระบบงานใหม่ของโรงพยาบาลกรณีศกึษา 

ล าดบั รายละเอยีด หน่วย ระบบงานเดมิ ระบบงานใหม ่

1 อตัราค่าจา้งพนกังานหรอืแม่บา้น บาทต่อเดอืน 15,000 15,000 
2 จ านวนพนกังานหรอืแม่บา้น คน 30 6 
3 ยานพาหนะ บาทต่อเดอืน 90 2,500 
4 จ านวนยานพาหนะ คนั 30 3 
5 ตน้ทุนการเบกิ บาทต่อครัง้ 199 199 
6 จ านวนครัง้ในการเบกิ ครัง้ต่อเดอืน 1,640 380 
 ตน้ทุนของระบบงาน บาทต่อเดอืน 779,060 173,120 
 ตน้ทุนลดลง บาทต่อเดอืน  605,904 (78%) 

 
9.2 ข้อเสนอแนะ 
 จากการน าวิธีการสร้างค าตอบด้วยวิธีการหา
ต าแหน่งที่ใกล้ที่สุดมาประยุกต์ใช้ในการจดัเส้นทาง
การขนส่งผลิตภัณฑ์ทางการแพทย์ของโรงพยาบาล
กรณีศกึษา ในการค านวณระยะทางและการสุ่มเลอืก
เส้นทางผู้วิจ ัยได้ใช้โปรแกรมโปรแกรมเอกเซลโซล
เวอร์ เพื่อหาค าตอบที่ดทีี่สุด ซึ่งส่งผลให้การค านวณ
ตอ้งใชร้ะยะเวลานาน ดงันัน้การศกึษาครัง้ต่อไปผูว้จิยั
แนะน าให้ท าการศึกษาและแก้ไขปัญหาโดยการน า
โปรแกรมค านวณทางคณิตศาสตรส์ าเรจ็รูป ทีส่ามารถ
ค านวณและเขียนโปรแกรมที่ครอบคลุมตัง้แต่การ
พฒันาอลักอรธิมึเพื่อแกไ้ขจุดบกพร่องต่างๆ การสรา้ง
แบบจ าลองทางคณิตศาสตร ์และการท าซมิูเลชัน่ของ
ระบบ เข้ามาช่วยในการค านวณระยะทางและจัด
เส้นทางการขนส่ง เนื่องจากจะช่วยลดเวลาในการ
ท างานลงไดม้ากขึน้ 
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