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บทคัดย่อ
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม  

2) ศึกษาปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม  

3) ศึกษาระดับความรู้ในการบริหารจัดการกากของเสียที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อุตสาหกรรม 4) ศึกษาปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

กากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) กลุ่มตัวอย่าง 

ประกอบไปด้วยโรงงานอุตสาหกรรมจ�านวน 387 โรงงาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วยวิธีการทางสถิติหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสมการถดถอยพหุคูณ ผลการศึกษา 

พบว่า 1) โรงงานที่ตั้งอยู่ในการนิคมอุตสาหกรรมมีการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมได้ดีกว่าโรงงานที่ตั้งอยู ่

นอกการนคิมอตุสาหกรรมทัง้ ด้านต้นทนุ ด้านเวลา และด้านสิง่แวดล้อม จงัหวดัระยองมปีระสทิธภิาพสงูสดุในการบริหาร

จัดการกากของเสียอุตสาหกรรม รองลงมาเป็นจังหวัดชลบุรีและฉะเชิงเทรา โรงงานขนาดใหญ่มีการบริหารจัดการ 

กากของเสยีอตุสาหกรรมเป็นระบบมากกว่าโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก ส่วนประเภทของการประกอบกจิการโรงงาน

ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม 2) ด้านกระบวนการบริหารจัดการพบว่า  

การประสานงาน การควบคุมและการสั่งการมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม อย่าง 

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  3) การมีความรู้ความเข้าใจเรื่องกฎหมาย พ.ร.บ.ของกระทรวงอุตสาหกรรม การคีย ์

ขออนุญาตน�ากากของเสียออกไปก�าจัดและบ�าบัดนอกโรงงานอย่างถูกต้องและมีการควบคุมป้องกันกากของเสีย

อุตสาหกรรมไม่ให้รั่วไหลออกนอกบริเวณโรงงานมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม 

อย่างมนียัส�าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05  4)โรงงานทีไ่ด้รบัรองมาตรฐาน ISO 14000, ISO 18000, ISO 26000, ISO 50001 

และโรงงานที่ได้รับรองมาตรฐานเป็นโรงงานสีเขียว Green Industry รวมถึงการได้รับรางวัล 3Rs Award พบว่ามีผลต่อ

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ด้านต้นทุน ด้านเวลา และด้านสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส�าหรับข้อเสนอแนะ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย ให้เกิดขึ้นในเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ควรให้ความส�าคัญกับโรงงานนอกการนิคมอุตสาหกรรมและโรงงานขนาด

กลางและขนาดเล็ก 

ค�าส�าคัญ: ประสิทธิภาพ  การจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม  

Abstract
  The objectives of this research were to 1) study the efficiency of the industrial waste  

management 2) study about the process factors affecting the efficiency of the industrial waste  
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management 3) study the knowledge about the industrial waste management of manufacturers in  

the Eastern Economic Corridor (EEC) and 4) study motivation factors related to the industrial waste 

management of manufacturers in the Eastern Economic Corridor (EEC). The population of this research 

included 387 manufactures. Questionnaires were employed as a tool for data collection. Frequency, 

percentage, mean, standard deviation and multiple regression were substantially used for statistical 

analysis. The results of this study found that 1) manufacturers located in the industrial estates  

performed better than those situated outside the industrial estates in terms of industrial waste  

management which includes cost, time management, and environmental management. Rayong  

Province performed significantly better than Chonburi and Chachoengsao provinces in terms of  

efficiency in industrial waste management. Large enterprises systematically outperformed those  

small and medium-sized ones. However, types of manufacturing business did not significantly affect 

industrial waste management. 2) With regard to the management, it is found that coordination,  

controlling, and ordering had impacted the efficiency in industrial waste management with statistical 

significance at 0.05. That is, systematic coordination, controlling, ordering, clear planning and policy 

resulted in better efficiency. 3) Most manufacturers have decent knowledge in legal acts and  

regulations of the Ministry of Industry and abide by the law. 4) Manufacturers with ISO 14000,  

ISO 18000, ISO 26000, ISO 50001, Green Industry factories as well as those with the 3Rs Award  

efficiently performed their industrial waste management in terms of cost, time management, and 

impact on environment with statistical significance at 0.05. As a consequence, in order to effectively 

enhance the industrial waste management in EEC, a greater emphasis should be placed on small and 

medium-sized factories located outside the industrial estates.  

Keywords: Efficiency, Waste management   

1.	บทน�า					 
  รฐับาลได้มนีโยบายในการส่งเสรมิภาคธรุกจิกระตุน้เศรษฐกจิของไทยให้ดีขึน้และได้ใช้ 3 จังหวดัในภาคตะวนัออก 

เป็นพื้นที่น�าร่อง ได้แก่ จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง และจังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งพื้นที่ดังกล่าวเป็นกลุ่มเขตอุตสาหกรรม 

ที่ส�าคัญอันดับต้นของประเทศอยู่แล้ว ซึ่งประกอบไปด้วยโรงงานขนาดใหญ่ โรงงานขนาดกลาง และโรงงานขนาดเล็ก   

อีกทั้งยังเป็นจุดยุทธศาสตร์ส�าคัญทางเศรษฐกิจของประเทศไทย  

  จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศไทยท�าให้เกิดการเพิ่มของโรงงานอย่างรวดเร็ว และท�าให้มีจ�านวน

กากของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตของโรงงานที่เพิ่มมากขึ้นตามล�าดับ หากปล่อยไว้ไม่รีบด�าเนินการจัดการกับ 

กากของเสยีท่ีเกดิขึน้ จะก่อให้เกดิปัญหา และอนัตรายทัง้ต่อสิง่แวดล้อมและสุขภาพของประชาชนในชาต ิ ปัจจบัุนรฐับาล

ได้ก�าหนดมาตรการควบคุมและก�าจัดดูแลปริมาณกากของเสียอุตสาหกรรม ที่เกิดจากกระบวนการผลิตของโรงงาน 

ที่เข้มงวดมากขึ้น เพราะตลอดเวลาที่ผ่านมาปัญหาด้านการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมส่งผลกระทบต่อ 

สิง่แวดล้อมโดยรวมโดยเฉพาะอย่างยิง่กระทบต่อเศรษฐกจิของประเทศไทยเนือ่งจากการสูญเสียงบประมาณในการบรหิาร

จัดการกากของเสียอุตสาหกรรมและการฟื้นฟูสภาพแวดล้อมกรณีที่มีการลักลอบทิ้งกากของเสียอุตสาหกรรมตามที่

สาธารณะ จากปัญหาดงักล่าวรฐับาลมอบหมายให้กระทรวงอุตสาหกรรมและกรมโรงงานอตุสาหกรรม เป็นผูด้แูลในเรือ่ง

การบรหิารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรมทีเ่กิดขึน้จากกระบวนการผลติของโรงงานต่าง ๆ  ให้มกีารบรหิารจดัการจดัการ

กากของเสียอุตสาหกรรมด้วยวิธีการที่ถูกต้องและเหมาะสม
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  เม่ือภาคธุรกิจอุตสาหกรรมถูกกระตุ้น กากของเสียอุตสาหกรรมที่เกิดจากกระบวนการผลิตของโรงงาน จะมี 

การบริหารจัดการกันอย่างไร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด และไม่กระทบต่อส่ิงแวดล้อม ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึง 

ความส�าคัญในการทบทวนหลักการบริหารการจัดการองค์การที่มีประสิทธิภาพมาเป็นแนวทางในการศึกษาถึงปัจจัยที่มี

ผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก (EEC)  

  ดังนั้นผู้วิจัย จึงได้ดัดแปลงเอาทฤษฎีของ Henri Fayol (ค.ศ.1841-1925) ที่เป็นที่นิยมใช้กันแพร่หลายมาใช ้

ในงานวิจัยครั้งนี้ เรื่อง กระบวนการทางการบริหารจัดการเพื่อให้งานส�าเร็จตามเป้าหมาย โดยมีองค์ประกอบด้วยกัน  

5 ปัจจัย ที่เรียกว่า POCCC ได้แก่ Planning (การวางแผน) Organizing (การจัดการองค์การ) Commanding  

(การสั่งการ) Coordinating (การประสานงาน) Controlling (การควบคุม) และหลักการบริหารอีก 14 ข้อ รวมถึงทฤษฎี

แนวความคิดของ Peterson and Plowman (1953) ดัดแปลงมาเป็นแนวทางในการก�าหนดกรอบแนวคิด และก�าหนด

ตวัแปรทีจ่ะใช้ในการศกึษาวจิยัคร้ังนี ้และเพือ่ให้งานวจิยัมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ผูว้จิยัได้ศึกษาองค์ความรู้ในการบรหิาร

จัดการกากของเสียอุตสาหกรรม กฎหมายข้อบังคับ พ.ร.บ. ประกาศของของกรมโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อเป็นความรู ้

ในการศึกษาและปฏิบัติตามกฎหมายข้อบังคับ พ.ร.บ. ตามประกาศของกรมโรงงานอุตสาหกรรมอย่างถูกต้อง

วัตถุประสงค์งานวิจัย
  1.  เพือ่ศกึษาระดบัประสิทธิภาพในการบรหิารจดัการกากของเสียอตุสาหกรรมของโรงงานอตุสาหกรรมในเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  (EEC)  

  2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการการของเสีย

อุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)   

  3. เพื่อศึกษาระดับความรู้ในการบริหารจัดการกากของเสียที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

กากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  (EEC)  

  4. เพ่ือศกึษาปัจจยัจูงใจในการบรหิารจดัการกากของเสยีทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการกากของเสยี 

อุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  (EEC)  

สมมติฐานของการวิจัย
  1. ปัจจัยด้านลักษณะของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ที่แตกต่าง

กัน มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมที่แตกต่างกัน 

  2. ปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

ของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 

  3. ระดับความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการกากของเสียมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

กากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก(EEC)  

  4. ปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  (EEC)
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กรอบแนวคิด
               ตัวแปรต้น (independent analysis)                  ตัวแปรตาม (dependent analysis)

ภาพที่	1		กรอบแนวคิดการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัย
  1. ข้อมลูของโรงงานกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศึกษาครัง้นี ้ได้แก่ โรงงานอตุสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกจิพเิศษ

ภาคตะวันออก (EEC) โดยแบ่งเป็นโรงงานขนาดใหญ่ โรงงานขนาดกลาง และโรงงานขนาดเล็ก แบ่งออกเป็นประเภท 

ของการประกอบกิจการโรงงาน และสถานที่ตั้งของโรงงาน แบ่งเป็นโรงงานที่ตั้งอยู่ในการนิคมอุตสาหกรรมและโรงงาน

ที่ตั้งอยู่นอกการนิคมอุตสาหกรรม

  2. ขอบเขตด้านเน้ือหา ในการวิจัยครั้งนี้ผู ้วิจัยศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

กากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) คือ ตัวแปรต้น

ประกอบด้วยกระบวนการในการบรหิารจดัการองค์การ ด้านการวางแผน ด้านการจดัองค์การ ด้านการส่ังการ ด้านการควบคมุ 

ความรู้ในเรื่องของการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ความรู้เรื่องกฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอุตสาหกรรม 

และปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ส่วนตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

กากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ในด้านต้นทุน  

ด้านเวลา และด้านสิ่งแวดล้อม

2.	วิธีด�าเนินการวิจัย
  การศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนา

เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าทฤษฎีองค์ความรู้จากเอกสาร ต�ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

รวมถงึองค์ความรู้ในเรือ่งกฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอตุสาหกรรมและประกาศของกรมโรงงานอตุสาหกรรม เพือ่เป็น

แนวทางในการศกึษาวจิยัและการน�าเสนอถงึระเบยีบวจิยัในครัง้นี ้โดยมวีธิกีารและเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิเคราะห์การศกึษา

วิจัยดังรายการต่อไปนี้

  1. ข้อมูลโรงงานและกลุ่มตัวอย่าง 

  2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ประสทิธภิาพในการบริหารจดัการกากของเสยี

อุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขต

พัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)  

 -  ด้านต้นทุน (Cost)

 -  ด้านเวลา (Time)

 -  ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment)
(ดัดแปลงมาจาก : Peterson and Plowman

อ้างใน กานดา คามาก, 2555, หน้า 38)

1.	 ข้อมูลโรงงาน

 1. สถานที่ตั้งของโรงงาน 2. ขนาดของโรงงาน

 3. ประเภทของการประกอบกิจการโรงงาน

2.	 ปัจจัยด้านกระบวนการในการบริหารจัดการ

 1. ด้านการวางแผน  2. ด้านการจัดองค์การ  

  3. ด้านการสั่งการ    4. ด้านการประสานงาน 

 5. ด้านการควบคุม  
(ดัดแปลงมาจาก : Henri Fayol ค.ศ.1841-1925)

3.	 ระดบัความรูใ้นการบรหิารจดัการกากของเสยีอุตสาหกรรม

 1. วิธีการจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

 2.  ระบบการคีย์ขออนญุาตน�ากากของเสยีออกไปก�าจดัและ 

  บ�าบัดนอกโรงงานของกรมโรงงานอุตสาหกรรม

 3. กฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอุตสาหกรรม

 4. การควบคุมและการป้องกัน  
(ดัดแปลงมาจาก พ.ร.บ. กระทรวงอุตสาหกรรม)

4.	 ปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

 1. การได้รบัรองมาตรฐานเป็นโรงงานสีเขยีว Green Industry

 2. การได้รับรางวัล 3Rs Award

 3. การได้รับรองมาตรฐาน ISO 14000, ISO 18000, ISO 

26000, ISO 50001   
(ดัดแปลงมาจาก สมอ. ส�านักมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 2540)
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  3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

  4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ข้อมูลโรงงานและกลุ่มตัวอย่าง
  ข้อมูลโรงงาน

  โรงงานที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงงานในจังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง และจังหวัดฉะเชิงเทรา แยกออกมาได้

ดังนี้  

	 โรงงานในการนิคมอุตสาหกรรม		 	 	 โรงงานนอกการนิคมอุตสาหกรรม

 - จังหวัดชลบุรีมีทั้งหมด 1,955 โรงงาน  -  จังหวัดชลบุรีมีทั้งหมด 4,311 โรงงาน  

 - จังหวัดระยองมีทั้งหมด  1,091 โรงงาน   - จังหวัดระยองมีทั้งหมด 2,393 โรงงาน  

 - จังหวัดฉะเชิงเทรามีทั้งหมด  326 โรงงาน -  จังหวัดฉะเชิงเทรามีทั้งหมด  1,837 โรงงาน

  รวมทั้งหมด           3,372 โรงงาน  รวมทั้งหมด      8,541 โรงงาน

  รวมโรงงานทั้งในนิคมอุตสาหกรรมและนอกนิคมอุตสาหกรรมจ�านวน 11,913 โรงงานที่ได้แจ้งประกอบกิจการ

ไว้ 

  จากการค�านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของ ทาโร่ ยามาเน่ จะได้กลุ่มตัวอย่าง 387 โรงงาน จากโรงงาน

ทั้งหมดในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC)

3.	ผลการวิจัย
ตารางที่	1		จ�านวนและร้อยละข้อมูลโรงงานของกลุ่มตัวอย่าง	

1. ข้อมูลโรงงาน (สถานที่ตั้ง) จ�านวน ร้อยละ

โรงงานที่ตั้งอยู่ในการนิคมอุตสาหกรรม

โรงงานที่ตั้งอยู่นอกการนิคมอุตสาหกรรม

278

109

71.8

28.2

รวม 387 100.0

2. ข้อมูลโรงงาน (จังหวัดที่ตั้ง) จ�านวน ร้อยละ

จังหวัดชลบุรี

จังหวัดระยอง

จังหวัดฉะเชิงเทรา

204

113

70

52.7

29.2

18.1

รวม 387 100.0

3. ข้อมูลโรงงาน (ขนาดโรงงาน) จ�านวน ร้อยละ

โรงงานขนาดเล็ก

โรงงานขนาดกลาง

โรงงานขนาดใหญ่

126

175

86

32.6

45.2

22.2

รวม 387 100.0

4. ข้อมูลโรงงาน (ประเภทการประกอบกิจการของโรงงาน) จ�านวน ร้อยละ

เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์

กลุ่มยานยนต์และเครื่องจักรกล

อุตสาหกรรมสิ่งทอและของใช้เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม

เครื่องดื่มอาหารแปรรูปและเครื่องใช้อุปโภคบริโภค

พลาสติก แก้ว กระจก น็อต สกรู  เหล็กและแบบแม่พิมพ์

อุตสาหกรรมปิโตรเคมี  น�้ามัน  โรงหลอม และโรงชุบ

75

91

36

53

92

40

19.4

23.5

9.3

13.7

23.8

10.3

รวม 387 100.0
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  จากตารางที่ 1 ข้อมูลโรงงานของกลุ่มตัวอย่าง

  1. สถานทีต่ัง้ พบว่าโรงงานทีต่อบแบบสอบถามส่วนมากเป็นโรงงานทีต่ัง้อยู่ในการนคิมอตุสาหกรรม มจี�านวน 

278 โรงงาน คิดเป็นร้อยละ 71.8 และอยู่ในพื้นที่จังหวัดชลบุรีมีจ�านวน 204 โรงงาน คิดเป็นร้อยละ 52.7 

  2. ขนาดโรงงาน พบว่าโรงงานที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นโรงงานที่มีขนาดกลางจ�านวน 175 โรงงาน  

คิดเป็นร้อยละ 45.2

  3. ประเภทการประกอบกิจการโรงงาน พบว่า ส่วนใหญ่จะเป็นประเภทอุตสาหกรรมพลาสติก แก้ว กระจก   

น็อต สกรู เหล็กและแบบแม่พิมพ์ จ�านวน 92 โรงงาน คิดเป็นร้อยละ 23.8

ตารางท่ี	2	 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเก่ียวกับระดับประสิทธิภาพ 

	 	 	 ในกระบวนการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

ข้อมูลเกี่ยวกับระดับประสิทธิภาพในกระบวนการบริหารจัดการ			 														n  =   387 
ระดับ	 ล�าดับที่

																						กากของเสียอุตสาหกรรม	  SD

ด้านการวางแผน (Planning)   3.88 0.70 มาก 1

ด้านการจัดองค์การ (Organization) 3.75 0.74 มาก 2

ด้านการสั่งการ (Leading) 3.65 0.77 มาก 4

ด้านการประสานงาน (Coordinating) 3.60 0.77 มาก 5

ด้านการควบคุม (Controlling) 3.70 0.73 มาก 3

                                   รวม 3.70 0.67 มาก 

  ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมโดยรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก ( = 3.70) 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล�าดับจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการวางแผนเป็นอันดับ

ที่ 1 ( = 3.88) ด้านการจัดองค์การเป็นอันดับที่ 2 ( = 3.75) ด้านการควบคุมเป็นอันดับที่ 3 ( = 3.70) ด้านการ 

สั่งการเป็นอันดับที่ 4 ( = 3.64) และด้านการประสานงานเป็นอันดับสุดท้าย ( = 3.60)   

ตารางท่ี	3	 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเกี่ยวกับระดับความรู ้ในเร่ือง 

	 	 	 การบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

					ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความรู้ในเรื่องการบริหารจัดการ				 															n  =   387 
ระดับ	 ล�าดับที่

																						กากของเสียอุตสาหกรรม	  SD

วิธีการจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม 3.65 0.70 มาก 2

ระบบการคีย์ขออนุญาตน�ากากของเสียออกไปก�าจัดและบ�าบัด 3.63 0.75 มาก 3

นอกโรงงานของกรมโรงงานอุตสาหกรรม

กฎหมาย พ.ร.บ.ของกระทรวงอุตสาหกรรม 3.62 0.69 มาก 4

การควบคุมและการป้องกัน 3.74 0.73 มาก 1

                                   รวม 3.66 0.66 มาก 

  ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความรู้ในเรื่องการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมโดยรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก  

( = 3.66) เมือ่พจิารณาเป็นรายเรือ่ง พบว่าทกุเรือ่งอยูใ่นระดบัมาก โดยเรยีงล�าดบัจากมากไปน้อยดงันี ้เรือ่งการควบคมุ

และการป้องกันเป็นอันดับที่ 1 ( = 3.74) เรื่องวิธีการจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมเป็นอันดับที่ 2 ( = 3.65)   

เรื่องระบบการคีย์ขออนุญาตน�ากากของเสียออกไปก�าจัดและบ�าบัดนอกโรงงานของกรมโรงงานอุตสาหกรรมเป็นอันดับ

ที่ 3 ( = 3.63) และเรื่องกฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอุตสาหกรรมเป็นอันดับสุดท้าย ( =3.62) 
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ตารางที่	4	 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเก่ียวกับระดับปัจจัยจูงใจ 

	 	 	 ในกระบวนการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

                
ข้อมูลเกี่ยวกับระดับปัจจัยจูงใจ

                 n  =   387 
ระดับ	 ล�าดับที่

                        SD

การได้รับรองมาตรฐานเป็นโรงงานสีเขียว Green Industry 

เป็นการเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานท่าน 3.39 0.84 ปานกลาง 3

การได้รับรางวัล 3Rs Award  

เป็นการเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานท่าน 3.48 0.81 มาก 2

การได้รับรองมาตรฐาน ISO 14000 , ISO 18000 , ISO 26000 , ISO 50001  

เป็นการเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานท่าน 3.82 1.00 มาก 1

                                   รวม 3.56 0.79 มาก 

  ข้อมูลเกี่ยวกับระดับปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมโดยรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก  

( = 3.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ โรงงานส่วนใหญ่ให้ความส�าคัญกับการได้รับรองมาตรฐาน ISO 14000, ISO 18000, 

ISO 26000, ISO 50001 เป็นอันดับที่ 1 ( = 3.82) การได้รับรางวัล 3Rs Award เป็นอันดับที่ 2 ( = 3.48) การได้

รับรองมาตรฐานเป็นโรงงานสีเขียว Green Industry เป็นอันดับสุดท้าย ( = 3.39)  

ตารางท่ี	5	 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูลเก่ียวกับระดับประสิทธิภาพ 

	 	 	 ในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมโดยรวม

ข้อมูลเกี่ยวกับระดับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม
           n  =   387 

ระดับ	 ล�าดับที่
                        SD

ด้านต้นทุน (Cost) 3.70 0.76 มาก 1

ด้านเวลา (Time) 3.63 0.71 มาก 2

ด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) 3.43 0.71 มาก 3

                                   รวม 3.60 0.65 มาก 

  ข้อมลูเกีย่วกบัระดบัประสทิธภิาพในการบริหารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรมโดยรวม พบว่าอยูใ่นระดับมาก 

( = 3.60) เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน พบว่าทกุด้านอยูใ่นระดบัมากโดยเรยีงล�าดบัจากมากไปน้อยดงันี ้ด้านต้นทนุ (Cost) 

เป็นอันดับที่ 1 ( = 3.70) ด้านเวลา (Time) เป็นอันดับที่ 2 ( = 3.63) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) เป็น

อันดับสุดท้าย ( = 3.43)  

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

  1. การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบข้อมลูด้านสถานทีต่ัง้ของโรงงานทีแ่ตกต่างกนั มผีลต่อประสิทธิภาพในการบรหิาร

จัดการกากของเสียอุตสาหกรรมท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบว่าโรงงานที่ตั้งอยู่ในการนิคม

อุตสาหกรรมมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมมากกว่าโรงงานที่ต้ังอยู่นอกการนิคม

อุตสาหกรรม ได้แก่ด้านต้นทุน (Cost) ด้านเวลา (Time) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) จังหวัดฉะเชิงเทรามีค่า

ระดบัประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรมน้อยกว่าจงัหวดัชลบรุแีละจงัหวดัระยอง ส่วนด้านต้นทนุ 

(Cost) และด้านเวลา (Time) พบว่า จังหวัดฉะเชิงเทรามีค่าระดับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อุตสาหกรรมน้อยกว่าจังหวัดชลบุรีและจังหวัดระยอง

  2. ขนาดของโรงงานที่แตกต่างกันมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมที่ 

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบว่าโรงงานขนาดเล็กมีค่าระดับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

กากของเสียอุตสาหกรรมน้อยกว่าโรงงานขนาดกลางและโรงงานขนาดใหญ่ ส่วนด้านต้นทุน (Cost) ด้านเวลา (Time) 
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และด้านสิ่งแวดล้อม  (Environment) พบว่าโรงงานขนาดเล็กมีค่าระดับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อุตสาหกรรมน้อยกว่าโรงงานขนาดกลางและโรงงานขนาดใหญ่ อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  3. ประเภทของการประกอบกิจการโรงงานที่แตกต่างกัน พบว่าประเภทของการประกอบกิจการโรงงาน 

ที่แตกต่างกันมีการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  4. ปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

โดยรวมอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สามารถอธิบายอยู่ที่ร้อยละ 68 พิจารณาค่าคะแนนมาตรฐานโดยเรียง

ล�าดับน�้าหนักความส�าคัญจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้  ด้านการควบคุม  (β =0.32) เป็นล�าดับที่ 1 ด้านการประสานงาน 

(β = 0.31) เป็นล�าดับที่ 2 ด้านการสั่งการ (β = 0.14) เป็นล�าดับที่ 3

  5. ระดับความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการกากของเสียมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกาก 

ของเสียอุตสาหกรรมโดยรวม อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถอธบิายอยูท่ีร้่อยละ 74  พจิารณาค่าคะแนน

มาตรฐานโดยเรียงล�าดับน�้าหนักความส�าคัญจากมากไปหาน้อย ได้ดังน้ี กฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอุตสาหกรรม  

(β = 0.38) เป็นล�าดับที่ 1 ระบบการคีย์ขออนุญาตน�ากากของเสียออกไปก�าจัดและบ�าบัดนอกโรงงานของกรมโรงงาน

อุตสาหกรรม (β = 0.22) เป็นล�าดับที่ 2 การควบคุมและการป้องกัน (β = 0.17) เป็นล�าดับที่  3

  6. ปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อตุสาหกรรมโดยรวมอย่างมีนยัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถอธิบายอยูท่ี่ร้อยละ 72 พจิารณาค่าคะแนนมาตรฐาน

โดยเรียงล�าดับน�้าหนักความส�าคัญจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ การได้รับรองมาตรฐาน ISO 14000, ISO 18000, ISO 

26000, ISO 50001 (β = 0.31) เป็นล�าดับที่ 1 การได้รับรองมาตรฐานเป็นโรงงานสีเขียว Green Industry  (β = 0.20) 

เป็นล�าดับที่ 2 และการได้รับรางวัล 3Rs Award (β = 0.16) เป็นล�าดับที่  3

4.	อภิปรายผลการวิจัย
  1. ข้อมูลลักษณะโรงงานมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม สถานที่ต้ังของ

โรงงานพบว่าโรงงานที่ตั้งอยู่ในการนิคมอุตสาหกรรมมีการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ทั้งด้านต้นทุน (Cost)  

ด้านเวลา (Time) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) ได้ดีกว่าโรงงานที่ตั้งอยู่นอกการนิคมอุตสาหกรรมอย่างม ี

นยัส�าคญัทางสถิตทิีร่ะดบั 0.05 โดยจงัหวัดระยองและจงัหวดัชลบรุมีกีารบรหิารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรมได้ดกีว่า

จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งด้านต้นทุน (Cost) ด้านเวลา (Time) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) ท�าเลที่ตั้งของโรงงาน

มีข้อได้เปรียบต่อการแข่งขันในด้านการบริหารจัดการที่ดีอย่างมีระบบ ขนาดของโรงงาน พบว่าโรงงานขนาดใหญ่มีการ

บริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมได้ดีกว่าโรงงานขนาดกลางและโรงงานขนาดเล็กทั้งด้านต้นทุน (Cost) ด้านเวลา 

(Time) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ไพฑูรย์, 2555) การจัดการมลพิษ

อุตสาหกรรม ส�าหรับโรงงานข้ามชาติทางยุโรปและโรงงานญี่ปุ่น มีประสิทธิภาพในระดับสูงและโรงงานขนาดใหญ่มีการ

จัดการมลพิษที่มีประสิทธิภาพ  

  2. ข้อมูลปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อุตสาหกรรม ของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) พบว่าด้านการประสานงาน 

มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมเป็นอันดับแรก รองลงมาเป็นด้านการควบคุมและ 

ดา้นการสั่งการ เมื่อโรงงานมีการประสานงาน ควบคุมการท�างานและสั่งงานได้อย่างเป็นระบบ มีการจัดการองคก์ารและ

วางแผนงาน  มีนโยบายที่ชัดเจนท�าให้กระบวนการบริหารจัดการมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น (จินตนา, 2546) การจัดการ

ของเสยีโรงงานประกอบรถยนต์เป็นระบบทีม่กีารก�าหนดวตัถปุระสงค์ นโยบายแผนงานและกจิกรรมอย่างชดัเจน เพือ่ให้

ผลการด�าเนินงานบรรลุเป้าหมาย  

  3. ข้อมูลระดับความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการกากของเสียมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

กากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) พบว่าการมีความรู้
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ความเข้าใจเรื่องกฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอุตสาหกรรม การคีย์ขออนุญาตน�ากากของเสียออกไปก�าจัดและบ�าบัด

นอกโรงงานอย่างถูกต้องและมีการควบคุมป้องกันกากของเสียอุตสาหกรรมไม่ให้ร่ัวไหลออกนอกบริเวณโรงงานมีผลต่อ

ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรม ทัง้ด้านต้นทนุ (Cost)  ด้านเวลา (Time) และด้านส่ิงแวดล้อม 

(Environment) (ศิริวรรณ, 2559) ได้ศึกษาการจัดการกากของเสียอุตสาหกรรมของโรงงานแปรรูปอาหารแช่แข็ง 

ในจังหวัดระนอง ผลการศึกษาพบว่ากากของเสียอุตสาหกรรมเกิดจากทุกหน่วยงานในโรงงานและโรงงานมีการคัดแยก

ของเสยีอตุสาหกรรมทีแ่หล่งก�าเนดิ มกีารขออนญุาตน�าสิง่ปฏกิลูหรอืวสัดทุีไ่ม่ใช้แลว้ออกนอกบรเิวณโรงงาน โดยโรงงาน

มวีธิกีารบ�าบดัและก�าจดัในเบือ้งต้น ในการจัดการกากของเสียอตุสาหกรรมมวีธิกีารและขัน้ตอนทีแ่ตกต่างกนัตามแต่ชนดิ

ของกากของเสียอุตสาหกรรม 

  4. ข้อมูลปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียมีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสีย

อตุสาหกรรมของโรงงานอตุสาหกรรมในเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก (EEC) พบว่าโรงงานทีไ่ด้รบัรองมาตรฐาน 

ISO 14000, ISO 18000, ISO 26000, ISO 50001 และโรงงานที่ได้รับรองมาตรฐานเป็นโรงงานสีเขียว Green Industry  

รวมถึงการได้รับรางวัล 3Rs Award มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ทั้งด้านต้นทุน 

(Cost) และด้านเวลา (Time) และด้านสิง่แวดล้อม (Environment) (ธนกร, 2558) แนวทางการประยกุต์ใช้ระบบมาตรฐาน

การจัดการสิ่งแวดล้อม ISO14001 ส�าหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ศึกษาแนวทางการจัดท�าระบบมาตรฐาน 

การจัดการสิ่งแวดล้อม เพื่อประเมินสมรรถนะขององค์กรน�าเสนอแนวทางในการประยุกต์ ใช้ระบบอย่างมีประสิทธิภาพ

ในการจัดการสิ่งแวดล้อม ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากกิจกรรมขององค์กร

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
  1. จากผลการศึกษาวิจัยพบว่าปัจจัยด้านลักษณะของโรงงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 

กากของเสยีอตุสาหกรรม เพือ่ให้เกิดประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการกากของเสีย ให้เกดิขึน้ในเขตพัฒนาเศรษฐกจิพเิศษ

ภาคตะวันออก (EEC) ควรให้ความส�าคัญกับโรงงานนอกการนิคมอุตสาหกรรมและโรงงานขนาดกลางและขนาดเล็ก

  2. จากการศึกษาปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการทั้งหมด 5 ด้าน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร

จัดการกากของเสียอุตสาหกรรมโรงงานต้องมีการวางแผนก�าหนดนโยบายวัตถุประสงค์เป้าหมายอย่างชัดเจน ก�าหนด

โครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบให้ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมในการจัดการกากของเสียภายในโรงงานและโรงงาน 

ควรมีแผนรองรับสภาวะท่ีมีความเสี่ยงหรือเกิดเหตุฉุกเฉิน มีการควบคุมป้องกันกากของเสียภายในโรงงาน คัดแยกกาก

ของเสียทีเ่ป็นอนัตรายและกากของเสยีท่ีไม่เป็นอนัตรายอย่างเป็นสัดส่วน  ควบคุมการรัว่ไหลของเสียไม่ให้ออกนอกบรเิวณ

โรงงาน

  3. จากการศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม พบว่าโรงงาน 

บางโรงงานยังขาดความรู้เรื่อง กฎหมาย พ.ร.บ. ของกระทรวงอุตสาหกรรม ระบบการคีย์ขออนุญาตน�ากากของเสีย

อุตสาหกรรมออกไปก�าจัดและบ�าบัด มาตรการควบคุมป้องกัน เพื่อให้การบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม 

มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทางหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรมีนโยบายแผนการพัฒนาให้ความรู้เรื่อง กฎหมาย พ.ร.บ. ระบบ 

การคย์ีขออนญุาตน�ากากของเสยีออกไปก�าจดัและบ�าบดั  มาตรการควบคมุป้องกนั  เพือ่ให้โรงงานได้มคีวามรูค้วามเข้าใจ

อย่างถูกต้องและสามารถน�าไปพัฒนาประสิทธิภาพได้

  4. จากการศึกษาปัจจัยจูงใจในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม พบว่าส่วนใหญ่โรงงานที่ได้รับรอง

มาตรฐาน ISO 14000 , ISO 18000 , ISO 26000 , ISO 50001 โรงงานที่ได้ รับรางวัล 3Rs Award และการได้รับรอง

มาตรฐานเป็นโรงงานสีเขียว Green Industry จะมกีารบรหิารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรมทัง้ด้านต้นทนุ (Cost) ด้าน

เวลา (Time) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment) อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพให้กับ

โรงงานที่ยังไม่ได้รับรองมาตรฐาน ทางหน่วยงาน/องค์กรท่ีเกี่ยวข้องควรให้ค�าแนะน�าและช้ีแนะแนวทางการปฏิบัติให้ 

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ทางหน่วยงาน/องค์กรที่เกี่ยวข้องก�าหนดไว้ในการให้รางวัล
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ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป
  1. การศึกษาครั้งน้ีได้ก�าหนดตัวแปรเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง ลักษณะท่ัวไปของโรงงาน กระบวนการ

ในการบรหิารจดัการ  ความรูค้วามเข้าใจในการบรหิารจดัการกากของเสียอตุสาหกรรม  ปัจจัยจงูใจ  ทีม่ผีลต่อประสิทธภิาพ

ในการบรหิารจดัการกากของเสยีอตุสาหกรรมของโรงงานอตุสาหกรรมในเขตพฒันาเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก (EEC)  

โดยการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับเรื่องปัญหาและผลกระทบในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม

ที่ตรงกับสถานการณ์ในปัจจุบัน เพื่อประโยชน์สูงสุดในการน�าผลการวิจัยมาใช้และศึกษา

  2. การศึกษาวิจัยครั้งต่อไปผู้ศึกษาควรมีการศึกษาสภาพแวดล้อมและชุมชนใกล้เคียงกับโรงงาน การท�า CSR 

และ MOU ร่วมกับชุมชน เพื่อให้ได้ผลการวิจัยท่ีเป็นประโยชน์ต่อโรงงานอุตสาหกรรมในเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ 

ภาคตะวันออก (EEC) ให้สอดคล้องกับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการกากของเสียอุตสาหกรรม ด้านส่ิงแวดล้อม 

(Environment)  
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  ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์.
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